
AUTO-SUDOŁ-AKCESORIA ALEKSANDER SUDOŁ
                                                                  44-100 Gliwice, ul. Okopowa 5
                                                                  e-mail: auto@sudol.gliwice.pl

Protokół reklamacyjny 

1) Sporządzony w dniu: .....................................................   miejscowość............................................................

2)Dane kupującego 

imię:............................................................................................

nazwisko:....................................................................................

adres:(ulica): .............................................................................................................................................................

kod pocztowy:  ___ ___-- ___ ___ ___    miejscowość ............................................................................................

numer transakcji:............................................................................................................

email:..............................................................................................................................

nr konta bankowego ................................................................................................... (proszę dokładnie sprawdzić ten numer)
(na które nastąpi zwrot pieniędzy)

3) Data otrzymania towaru: ...........................................................................................

4) Dowód zakupu: paragon (P), faktura (F) ______

5) Dokładny opis towaru: nazwa, producent : .............................................................................................

6) opis reklamowanej
wady:................................................................................ .........................................................................................
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................
......................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

..

7) Żądanie kupującego co do sposobu doprowadzenia towaru do stanu zgodnego z umową (naprawa, wymiana,

zwrot

pieniędzy) ..................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

.......................

8) Stanowisko sprzedawcy wobec żądania kupującego:

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

............

..................................................... .......................................
podpis sprzedawcy podpis kupującego

Uwaga: Produkt należy odesłać tylko i wyłącznie na adres z dowodem zakupu dostarczonego
wraz z przesyłką (paragonu lub faktury) wraz z niniejszym Protokołem reklamacyjnym.


